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Detaildivisionen

Underafdeling af VidenDjurs - Speciale: Detailhandel og ledelse
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* Salgsassistentelever: 215,8 Arselever (2018). 23% af alle elever i DK
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* IDV: hgj aktivitet

* 30 undervisere fordelt over hele landet
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Malgruppe

20-30 ar

Flere ma forventes at have problemer med at laese og
skrive

Ingen og kort uddannelsesbaggrund

Mange er skoletraette, men | arbejde
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45983 - Samarhejde i grupper i virksomheden (2 dage)
45986 - Arbejdsplaniegning i den administrative funktion (2 dage)

4 timers online
Selvinstruerende

3,5 timers online
Selvinstruerende
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2 dages tilstedeveaerelse

14 dage til at gennemforsel
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https://detaildivisionen.instructure.com/courses/1229

v Online udervisning far Fuldfgr alle elementer
. S . . . . .
DIE\IIIA)\II]-\' — Pe rS O n I Ig u dVI kl I ng Og effe kt VI tet Video: Praesentation af underviser ( 2 minutter)
videndurs Vis

Video: Praesentation af BCT forlgbet (5 minutter)
Vis

Personlig udvikling og effektivitet B Al

M Od u I er B Video: Intro til adfeerd (10 minutter)

Vis

Login

s

Oversigt

Opgave: Anvendelse af Pl (20 minutter)
Vis

Video: Grundlaggende PI {10 minutter)
Vis

Personlig udvikling og effektivitet @Y certificerer

| Vis

e-leeringsforleb®

B Video: De 8 intensiteter + 4 omdrejningspunkter (6 minutter)
Vis

Kalender 7 (".)sgave: De 8 Intensiteter (30 minutter)
Velkommen til Personlig udvikling og effektivitet!
@ B Opgave: Forsta din egen PI (45 minutter)
| Vis
En del af forlgbet vil forega online. Det foregar maske pa en anden made end de kurser, du har veeret vant til fra , N _
Indbakke Refleksion: Hvad vil jeg have ud af BCT-forlgbet? (20 minutter)
tidligere. e

@ B Opgave: Samtale med chefen (60 minutter)
Vis

Hjaelp til
Canvas

Du har meget frihed til selv at tilretteleegge, hvornar det passer dig at gennemfare den del, der ligger online. Dog vil

vi gerne understrege, at kurset ikke er gennemfgrt, for alle elementerne er gennemfart, altsa: ¢ Opgave: Medbring ugeplan pa kurset (10 minutter)

v Tilstedevaerelses undervisning

e Online forlgb far kursus (varighed ca. 4 timer)
e Fysisk tilstedeveerelse (3 dage sammen pa kursus) B Hvadvar dineforventninger?
® Online fOrIQb Efter ku rsus (Va I‘ighed ca. 3,5 timer) Video: Hackman/Oldham motivationsteori (10 minutter)

o . . o . o« o o F o : Motivation (20 minutter)
Maske kunne det veere en god ide at aftale med din chef, hvornar online undervisningen skal gennemfgres, sa du peaveTeTvETon T mineEer

sikrer, at der er sat tid af til det. @ Handleplansskema.docx

Du har ca. 14 dage til at fa gennemfart den online del, inden du mader op pa den fysiske del.

v Online undervisning efter

Som en del af fgr og efter online delen skal du have samtaler med din chef. Laeg allerede nu aftalerne i kalenderen, sa % Opgave: Handlingsplan
der bliver tid til snakken. Planleeg 45 minutter til forventningsafstemningen far det fysiske kursus og 45 minutter til B Opgave: Min riterende kollega (40 minutter]

efter samtalen. _ o ,
Opgave: BUSK til minirriterende kollega (20 minutter)

GOd fornﬂjelse:') [E] Opgave: Planlaegning af tid (30 minutter)

Opgave: Eftersamtale med leder (60 minutter)
Tryk her for at ga til moduloversigten
Evaluering (10 minutter)



https://detaildivisionen.instructure.com/courses/1229

Evaluering

For opgaverne giver sa meget i forholdet til kurset jll Jeg syntes der er mange deadlines pa hjemmeopgaverne

Meget varieret arbejde pa kurset.

Meget tungt stof, og meget langt kursus. Sidste dagen var sveer at holde fokus.
Mange aftenopgaver over begge dage. Meget tid blev brugt pa kurset, ogsa
fritiden.

Jeg syntes det er super laekkert at vi har opgaver fgr og efter kurset.
Kan fornemme pa medkursisterne at efteropgaver er svaere at presse ind i en travl hverdag.

Formatet, idet vi hjemmefra forbereder os i teorien, for vi pa kursus kan dykke ned i lige praecis denne teoretiske del,
istedet for at skulle bruge tid pa kursus pa at blive forklaret ting, som vi endeligt selv kunne lzere hjemmefra

Jeg syntes at efteropgaverne efter dette modul er meget tidskraevende.
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Evaluering

245 kursister

Laengden af dette kursus var: Det faglige niveau for dette kursus var:

For kort For lavt

Passende

Passende

For langt For hojt

DETAIL

/| videndjurs




o A H -
Hjem Indsaet

L0

Udklipsholder

& Certifi.. Q- © v

Sidelayout Formler Data > [J Kommentarer

= 75"

Justering Tal

Tegning

JANE

Skrifttype

& Del

. O-

Redigering

[II!] Betinget formatering v

H7Z Formatér som tabel v

@ Celletypografier v

Kursisterne er ansat i en virksomhed. Der er derfor taget hgjde for at onlinedelen skal

WO Certificering af e-leeringsforlgb

Skabelon til beskrivelse af praemisser for forlgbet

Beskrivelse af pramisser for forlgbet
Kursisterne er ansat i en virksomhed. Der er derfor taget hgjde for at onlinedelen skal kunne afvikles indenfor normal
arbejdstid i virksomheden. Kursisterne far adgang 14 dage far tilstedevaerelseskurset og 14 dage efter kurset.

Kurset startes op med et fzelles telefonmgde for at sikre forventningsafstemning.

Laeringssystemet bygger pa Canvas fra Instructure med digitale elementer fra Vimeo og padiet.

Praemisser

ertificeringen

Aktiviteter / digitale hjeelpemidler

Evaluering

Tid Emne Leeringsmal Taksonomi Arbejdsform og metode Kriterier Evalueringsform
FOR ONLINE
) g Video praesentation )
15 min Intro til Canvas . L . At videoen er set -
Vejledning i brug og opsaetning af Canvas
) Praesentation af RIBS Video praesentation )
5 min . . At videoen er set -
og DD Underviser og samarbejdspartner
Video praesentation
8 min Intro forlgbet Hvad indeholder forlgbet? At videoen er set -
Forventninger til kursist
Video praesentation
3 min AMU mal + % mio Gennemgang af AMU mal og relevans til modulet At videoen er set -
Mulighed for hjeelp til udfordringer
Video praesentation
. Hvad er adfaerd?
Kende definitionen af ) .
e  Forklaring med lagkage (ord, maden og
: : adfeerd og de .
7 min Intro til adfeerd Kendskab kropssprog) At videoen er set
elementer, der er )
) ) Intro til PI
indeholdt heri .
e Hvaderdet? /Hvad er det ikke?
Find din PI
. Hvad kan vi bruge PI Selv kunne formlflere o Padlet opgave Afleveret notat med tre Kursisten har afleveret en
20 min , anvendelsesomrade Forstaelse ) ) . .
til? af Pl Skriv tre anvendelsesmuligheder for PI anvendelsesmuligheder opgave pa padlet
Video praesentation
Viden om de tekniske :
10 min Teknisk Pl i Kendskab - LElEIEE At videoen er set
elementeri Pl e De 4 bogstaver ABCD
e Midten og sigmaer
: . Forsta, hvordan vi ) Test Besvarelse af . .
15 min Grafforstaelse . Forstaelse ) . testspgrgsmal — multiple Kursisten har lavet testen
leser graferne i Pl Seks spgrgsmal om graferne i Pl choice
] : Viden om de 8 Video praesentation
: De 8 intensiteter/ 4 i ] o . . ;
6 min i intensiteter og 4 Forstaelse Gennemgang af de 8 intensiteter og 4 At videoen er set
omdrejningspunkter o -
omdrejningspunkter omdrejningspunkter
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Gns

8,9

8,7

9,1

Evaluering

N Sporgsmal Meget Meget
uenig/Nej enig/I
hoj
grad
(0.0) (1.0) (2.0) (3.0) (4.0) (5.0) (e.0) (7.0) (8.0) (9.0) (10.0)
243 Det var klart og 3% (8) 0%(0) 0%(0) 0%(0) 0% (0) 1%(2) 2%(6) 5%(11) 14%(33) 27%(66) 48%(117)
tydeligt, hvad vi
skulle laere
243 Undervisningen 2%¢(6) 1%(2) 1%(2) 0%(0) 0% (0) 0% (1) 5% (11) 5%(13) 15%(37) 24%(58) 47%(113)
var godt
planlagt
242 Har dette 0% (0) 0%(0) 0%(0) 0%(0) 1% (3) 2%(6) 1%(2) 5% (13) 15%(37) 17%(40) 58%(141)

kursus givet dig
lyst til at laere
mere?
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gitale elementer - Video

PERSONLIG UDVIKLING
OG EFFEKTIVITET

PERSONLIG UDVIKLING
OG EFFEKTIVITET

PERSONLIG UDVIKLI
OG EFFEKTIVITET

Underviseren forbereder
sig som normalt.

Forlobsbeskrivelse + powerpoints

16 videoer som 1 dette projekt.
4-5 timers optagelse - 1 dags redigering incl upload til lzeringsplatform
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+ as58 5 timer

Hvad vil jeg arbejde med for at "vinde en time"?

Nicolai Lars Majken Mads

Jeg vil arbejde med last tid - uden Jeg har lavet en handlingsplan om For at kunne vinde en time mere vil jeg Jeg har skemalagt kontortid én fast dag

afbrydelser. Nar jeg endelig for tid til at effektivitet og holdet har taget godt arbejde pa at uddelegere de daglige om ugen, hvor jeg bruger to timer pa

saette mig ud pa kontoret, bliver jeg hele imod det. Det starter med vi om opgaver bedre mellem mig og mine planlaegning af vagtplaner og andre

tiden afbrudt af spérgsmal og ting de morgenen lzegger en skarp plan for medarbejder. praktiske ting. Jeg har i min korte tid i

gerne vil have jeg skal vise dem. Det ggr, dagen, sa alle ved hvad de skal mere den butik jeg eri nu, oplevet at det har

at alle mine opgaver tager utrolig lang eller mindre hele dagen (med forbehold Jeg vil begynde pa at benytte mig af
tid.

Det er vigtigt, at jeg skaber en forstaelse

givet mig utrolig meget ekstra arbejde at

for aendringer selvfglgelig). Vi energikurven for at forholde mig til der ikke tidligere har veeret styr pa

eksekverer efter bedste evne, hjzlper hvilke opgaver man skal pabegynde planlzegning af vagtplaner f.eks - Sa pa

for hvad mine medarbejder skal lave, med at holde hinanden oppe og taenke forst pa dagen hvor energi niveauet er den made kan jeg undga at skulle sidde

mens jeg er pa kontoret, og at jeg ikke vil effektivt, og spgrge om man skal tage hgjt og hvilke opgaver man skal og ringe til folk dagligt, for at finde ud af

forstyres. noget med hvis man alligevel skal ud pa pabegynde sidst pa dagen hvor energi hvem der kan komme pa arbejde, ved at

Jeg tror pa, jeg kan lave mange ting pa lageret eksempelvis. Vi prgver i hgjere niveuet ikke er sa hgjt. investere tiden fast ganske fa timer om

halv tid, hvis jeg ikke bliver forstyret. grad at kere et internt fokus istedet for ugen og derved spare tid pa den lange

at have eksternt og kgre hinanden ned i Derudover har jeg ogsa teenkt mig at bane.

kulkaslderen. Vi har desuden snakket om have med i min overvejelser i forhold til

kost og s@vn, hvor vigtigt det er og mine kollegaer hvilke opgaver de skal

spiser nu i hgjere grad en salat eller have udfra om de er A eller b mennesker,

rugbrgd frem for at drikke redbulls og
spise brgd fra bredhuset. Sidst men ikke
mindst aftaler vi hvornar det er

det tror jeg vil gavne at vi sammen bliver
mere effektive.

acceptabelt at tage naeste smgg sa vi Eksempelvis: En person som er B

slipper for der er en der mangler hele menneske vil jeg maske, lade tage alt
kontor arbejde sdsom (Egenkontrol, Vare
returninger, taelle pengeskab, sgrger for
aviser og ugeblade er sat op,

Opteellingslisten pa PDAEN. m.m)

Hvor imod et A menneske vil jeg seette

til at tage morgenvare eksempelvis
Maelk, bred eller kad.
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Mentimeter

Hvad er dine forventninger?

I Mentimeter

bUSk overblik
handlingsplan Gndel’|edes

' ny viden
god undervisning
sammenhold

kollegaer hjcelp til hverdagen

spargsma
viden
venskaber

effektiv
samarbejde
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