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Vejledning 1 udvikling af
digitale test

Denne vejledning guider dig gennem udvikling af test til brug for
evaluering af dine kursisters malopfyldelse pa et AMU-kursus.

Vejledningen beskriver de faser, du bgr arbejde dig igennem fra
udformning af de afgreensede leeringsmal, som AMU-malet kan
omseettes til, over testmal til udformning og kvalitetssikring af den
enkelte testopgave.

Del méalene med din kursister i forbindelse med kurset. Det giver
dem overblik over, hvor de skal hen laeringsmaessigt. Testopgaverne

hjeelper dem til at kunne se, hvad de kan, og hvor de har udfordringer.

Guiden leder dig gennem testudviklingens 13 faser og beskriver,
hvordan du arbejder i de enkelte faser, samt hvorfor fasen er vigtig.

Efter gennemgangen af testudviklingsprocessen finder du en
reekke eksemplariske test, som er udviklet til AMU mal 43562 —
modeledelse.

Der er tale om uddrag og forskellige grader af faerdigggrelse, det

centrale er at se pa, hvordan de forskellige faser viser sig i indholdet.

(2 Det Nationale Videncenter for e-leering

Faser 1 udvikling af digitale test

1 Beskriv dit kursus
eller emne med
klare mal.

Du skriver et mal med hvert
lille omrade/emne, dine kur-
sister skal igennem. Malet
skal veere beskrevet med

en taksonomi for leering.
Brug fx Blooms Kognitive
taksonomi, for at anvende
de korrekte beskrivende
verber for leeringsmal. Brug
kun aktive, malbare verber.
Tag gerne udgangspunkt |
autentiske problemstillinger
(realistiske problemstillinger
og arbejdsopgaver fra ,det
virkelige liv*, som kursisten
skal kunne udfgre pa bag-
grund af kurset).

Kun hvis der findes et klart
mal med det, der skal leeres,
kan du beskrive hvordan lae-
ringen skal evalueres. Nar du
har beskrevet malet, kan du
identificere, hvilke méal der er
objektivt méalbare. Resten af
malene skal evalueres med
andet end test.

Nar du bruger autentiske
problemstillinger, bliver de
teoretiske fag mere virkelig-
hedsnaere for dine kursister.

2 | Noter efter hvert
mal, hvordan du
vil evaluere om
malet er naet.

Nar du skriver dine mal, er
det ofte sddan, at du allerede
her kan se, hvordan du vil
evaluere om deltageren nar
malet. Noter hvilke mal, der
egner sig til test.

Det er lettere at udfylde mal
0g evaluering I en sammen-
haeng. Dermed kan du ogsa
fa rettet mal, der evt. ikke er
udtrykt som klare mal.
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Underspg om de
mal, som du har
noteret som test-
egnede, har et
objektivt méalbart
mal.

Brug af verber, der kan be-
svares med fx ja eller nej er
objektive, og kan anvendes
som testmal. Verber som fx
synes og mener er subjektive
0g kan ikke anvendes som
grundlag for et testmal.

Der er ikke serigst, at teste
om fx en holdning er god
eller darligt. Vi kan kun teste
det, der er en generelt ved-
taget lgsning til. Findes en
s&dan ikke, ma du overveje
om dine mal skal omformu-
leres, sa mélet alligevel bliver
objektivt méalbart.

Veelg tekst, ek-
sempler, foto etc.
som skal bruges
som udgangs-
punkt for testen.

Hvis méalene fx drejer sig
som overseettelse af et
forretningsbrev, skal du finde
eller udarbejde et forret-
ningshrev, som svarer til det,
dine kursister skal kunne
svare pa i testen.

For at testen ikke skal virke
fragmenteret i forhold til det
faglige indhold og kursister-
nes praksis, er det en fordel
at samle det materiale, der
skal bruges pa forhdnd. Det
betyder ogs$, at du allerede
nu kan afggre, hvor mange
testopgaver der skal udarbej-
des til fx en konkret tekst.

Ud fra testma-
let og det evt.
tidligere valgte
testgrundlag
formulerer du nu
opgaveteksten.

Opgaven bgr formuleres kor-
test muligt. Den skal veere i
et sprog, der retter sig mod
kursisterne, og den ma ikke
veere fyldt med feelder eller
skjulte beskeder. Det skal
veere helt klart hvad opgave-
teksten skal bruges til.

Hvis testmaélet ikke drejer sig
om fortolkning eller at kunne
udlede noget af en tekst, s&
skal teksten ikke veere for-
muleret, sa den leegger op til
fortolkning. Opgaveteksten
skal indeholde lige preecist
det, der skal bruges. Hvis
den ikke er ngdvendig, skal
den slet ikke veere der.

Veelg hvilken
opgaveskabelon
du vil anvende.

Du skal veelge den skabelon
(multiple choice, kategorise-
ring, reekkefglge, indseettelse,
udfyldning osv.) som passer
bedst til det faglige indhold
og det taksonomiske niveau
for testmalet.

Er det fx et hgjt taksonomisk
niveau, er det som regel ikke
nok med ja/nej spargsmal.

Du har nu "skelet-
tet” til dit testsaet
og skal i gang
med den enkelte
test. Det forste,
du skal gare, er,
at formulere test-
mal pa baggrund
af dine klare mal.

Et testmal er kendetegnet
ved kun at veere rettet mod
et fagligt forhold. Testmélet
er altid uafhaengigt af andre
testmal.

En testopgave ma kun teste
et og kun et forhold. Testes
der flere forhold, kan det
veere sveert at afdeekke, hvad
der reelt testes, og hvilken
del kursisten rent faktisk kan
svare pa.

Formuler
opgaven.

Det er vigtigt, at kursisterne
ved, hvad de forventes at
skulle foretage sig. Der kan
fx sta "Veelg den rigtige
overseettelse”.

| testopgaver, hvor der indgéar
flere forskellige spgrgsmal,
formuleres disse efter
hinanden.

Det er ikke nok, at en testop-
gave fx alene indeholder et
forretningsbrev pé dansk og
efterfglgende fire engelske
tekster. Kursisten skal vide
hvad de forventes at foreta-
ge sig — fx "Veelg den rigtige
oversaettelse”.
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9 | Formuler svar-
mulighederne

I nogle testopgaver er svaret
fx ja eller nej. Her kreeves
ikke den store formulering
af svarmulighederne. Men

i andre opgaveformer har
formuleringen af svarmulig-
hederne stor betydning for,
hvor validt svaret pa testop-
gaven er.

De mulige svar skal veere
plausible. Altsa reelt mulige
svar, hvoraf kun et er rigtigt.
De skal veere fri for feelder,
negationer og fortolknings-
muligheder. De skal have
nogenlunde samme laengde
og veere formuleret i samme
sprog. Ellers vil det kunne
forvirre kursisterne til at
svare noget forkert.

Der bgr veere mindst fire
svarmuligheder: det rigtige,
det modsatte, det naesten
rigtige, og det der fx mangler
et element.

Undga svarmuligheder som
"alle”, "ingen’, "ikke", "ved
ikke" og lign. Det er sveert
at leese og forer til "tomme”
svarmuligheder, som kursi-

sterne forsgger at undga.

11

Lad en kollega
give respons

Din kollega skal sammen-
holde testopgavens indhold
med testens mal. Er der
overensstemmelse? Er sva-
rene udformet som naevnt |
punkt 9.

At fa en anden til at se
testopgaverne igennem

ger, at du kan fa rettet evt.
uhensigtsmaessigheder.

Men det ggr isaer, at du kan
blive opmaerksom p4, hvis
mal og indhold ikke stemmer
overens. Kollegaretning er
vejen til valide test.

12

Afprav testene

Hvad er deres respons?

Kan de forsta opgaverne.
Hvordan er deres svar?
Stemmer de overens med
din forventninger? Hvis ikke
er der méaske grundlag for at
rette til.

Afprav dine testopgaver

pa malgruppen. Lad dem
teenke hgjt, mens de prover
testene. Deres umiddelba-
re kommentarer kan give

dig meget vigtig indsigt |,
hvordan mélgruppen oplever
testopgaverne.

10 | Kontrollér din
opgave

Vurderer du, at den afdaek-
ker det, du har skrevet i
testmalet?

Kan man kun svare pa
sp@rgsmalet, hvis man ken-
der det faglige indhold?
Brug tjekskemaet fra kva-

litetsfaktorer for test til at
kvalificere testen.

Undervejs med arbejdet med
test, kan du komme til at
fierne dig fra det oprindelige
mal. Derved kommer testop-
gaven ikke til at teste det, du
forventer.

13

Tilpas opgaverne.

Sa har du et velfungerende
testseaet, som du kan bruge
fremover.

Overvej om du lgbende vil
udvide seettet med flere
opgaver eller udskifte og
opdatere.
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Eksempler pa
testopgaver fra AMU mal

Nedenstaende vises en raekke eksempler pa testmal og testopgaver
fra AMU-mal 43562, Mgdeledelse.

Mgdeledelse

43562

Forskellen pa formal og indhold samt betydning af disse

Hvad en fyldestggrende mgdeindkaldelse skal indeholde

Hvilke madetyper der egner sig til hvad

Kursisten skal kunne formulere en meningsfuld formals-
beskrivelse som svarer til mgdets indhold

Kursisten skal vide, hvordan man beskriver et indhold
for et made og skal kunne forholde sig til "det gyldne
snit”, der angiver hvor meget af mgdet ledelsen mé
fylde, og hvor meget medarbejderne ma fylde.

Kursisten skal kunne skrive en mgdeindkaldelse, der in-
deholder, tid, sted, varighed og dagsorden og skal kunne
afstemme disse forhold i relation til hinanden.

Kursisten skal indkalde sine kolleger til et mgde.

Det er malet, at kursisten kan formulere et formal for
et mgde

Kursisten skal kunne skelne mellem de fem madetyper:
Informationsmg@de, Instruktionsmg@de, Konsultationsmg-
de, Problemlgsningsmade, Idéudvekslingsmg@de og skal
kunne udveelge den rette mgdeform til et konkret made.

Det er mélet, at kursisten kan formulere et indhold til
madet under hensyntagen til formalet

Det er malet at kursisten ved, hvilken mgdetype der
skal veelges

Kursisten skal kunne udarbejde en m@deindkaldelse

Du er ansat som daglig leder for 15 kolleger. Den
gverste ledelse har orienteret dig om, at der er kommet
en stor opgave, og du har derfor besluttet at indkalde
til et made, hvor du kan orientere dine kolleger. Du ved
at mgdet kan blive lidt anstrengende, fordi dine kolleger
ofte kommer for sent til mgderne og i det hele taget
virker ukoncentrerede og uengagerede. De m@der ogsa
ofte uforberedte og uden dagsorden. Dertil kommer at
maderne ofte traekker ud over den aftalte tid.
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Kursisten skal afholde mgde med sine kolleger.

Kursisten skal kunne afggre, hvor der kan uddelegeres,
og hvordan man ggr det.

Det er méalet at kursisten kan lede et mgde

Kursisten skal vaere medlevende og have indfgling med
de gvrige deltagere under hensyn til, at forméalet med
m@det nas.

Kursisten skal kunne fglge en dagsorden og sikre sig, at
alle punkter nas indenfor den afsatte tid.

Kursisten skal have viden om, hvordan et mgde forlgber
fra start til slut og skal kunne handtere de forskellige
faser i et mgde.

Kursisten skal kunne holde den rgde tradd i mgdet, veere
lydhar overfor alle deltagere og gennem anvendelse af
spargeteknik kunne sikre, at alle bliver hgrt.

Kursisten skal have viden om, hvordan man engagerer
m@dedeltagerne og herunder sikre sig som mgdeleder, at
alle bliver hgrt og at ingen kommer til at dominere mgdet
pa andre deltageres bekostning.

Kursisten skal kunne skelne mellem mg@dets faser og
kunne handtere disse.

Kursisten skal have viden om, hvordan man opsamler
punkterne pa mgdet og sammenfatter dem i en
konklusion.
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Du er ansat som daglig leder for 15 kolleger. Den gverste
ledelse har orienteret dig om, at der er kommet en stor
opgave og du har derfor besluttet at indkalde til et made,
hvor du kan orientere dine kolleger. Du ved at mgdet kan
blive lidt anstrengende fordi dine kolleger ofte kommer
for sent til mgderne og i det hele taget virker ukoncentre-
rede og uengagerede. De mader ogsé ofte uforberedte
og uden dagsorden. Dertil kommer at mgderne ofte
traekker ud over den aftalte tid.

. Oplaegget til de to testomrader (autentiske problemstillinger)
an | dette tilfeelde daekkes af et feelles opleeg.

o
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Du har besluttet at du vil afholde et informationsmade,
hvor du vil forhandsorientere dine kolleger om en den
kommende opgave.

Planleeg madet. Afkryds pa nedenstaende liste de informati-

oner, der skal fremga af din m@deindkaldelse.

Se et informationsm@de — en animation af max 1 min. va-
righed. Klippet drejer sig om deltagernes adfeerd pa madet.
Nogle er uforberedte, andre smasnakker, en sms'er og to
taler hele tiden, dog om noget der er relevant for mgdet.
Enkelte har et helt blankt bord foran sig. En forsgger at
komme til orde, men overses. Animationen udarbejdes som
grundlag for testopgaven.

Der skal vaere mulighed for at se klippet igen, hvis kursisten
gnsker det.

Kan kursisten udfgre de planleegningsorienterede opgaver,
som hgrer til et informationsmade?

Multiple choice med flere korrekte svarmuligheder.

Du har nu set et klip fra dit sidste informationsmg@de og
veelger derfor at afholde et m@de, hvor | kan diskutere
problemerne. Du skal skrive et formal med mgdet. Det gar
du ved at traekke de ord og seetninger, der star nedenfor op i
brevskabelonen.

Om kursisten kan formulere et mgdeformal

Dato — tid — sted — deltagere — varighed — informationer
der skal gives fgr mgdet — dagsorden — formal — mal

Multiple choice med flere korrekte svarmuligheder.

Forplejning — afbud sendes til - referent — mgdeform

Madet har til formal...
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. atidentificere arsager til at mgder oftest ikke ender i brug-
bare beslutninger.

.. at finde acceptable l@sninger pa ovennaevnte problem-
stilling.

.. at sikre, at ingen sender sms under madet.

.. at forhindre xx og yy i at tale om emner, der ikke har
relevans for mgdet.

.. at sikre, at alle bliver hgrt i vores mgder.

.. 0.S.V.

P
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Som ved testopgave 2 Samme som testopgave 4
Hvilken mgdetype vil du veelge? Seet et kryds ud for den made- Du skal nu afslutte madet. Veelg pa fglgende liste hvad du vil
type du mener, er bedst egnet. gore.
Om kursisten kan veelge den korrekte mgdetype. Om kursisten ved hvilke faser afslutningen af et mgde skal
Multiple choise Igennem.

Afkrydsning

Problemlgsningsmgde

Informationsmade, instruktionsmede, konsultationsmade, [Udfyldes med rigtige svarmuligheder]

idéudvekslingsmade. [Udfyldes med plausible forkerte svarmuligheder]

Her vises et eksemplarisk klip fra mgdet. Varigheden er 1% til Kursisten far ikke et nyt opleeg men skal have mulighed

2 minutter. Personerne er de samme som tidligere beskrevet. for at hente alle klippene frem igen. Enten hver for sig eller
Under madet er det tydeligt at se, at en aldrig blev spurgt, der som en samlet visning.

blev lavet Isbende opsummeringer, mgdelederen fik stoppet

) Du skal skrive en konklusion pa mgdet. Der er tale om et
en der begyndte at tale om noget uvaesentligt. Osv. pama

beslutningsreferat.

Du skal nu lave en opsummering af mgdet. Du skal vaelge
mellem nedenstaende udsagn og traekke dem op, du mener, er
daekkende for din opsummering af madet. Husk at seette dem
I en logisk reekkefglge.

Om kursisten kan uddrage madets beslutninger og klart kan
afggre hvordan disse kan fremsta klart for mgdedeltagerne.

Om kursisten kan uddrage essensen af et mgde og lave Treek og slip

opsummeringer af de forskellige punkter p& madet.

Treek og slip [Udfyldes med rigtige svarmuligheder]

[Udfyldes med plausible forkerte svarmuligheder]

[Udfyldes med rigtige svarmuligheder]

[Udfyldes med plausible forkerte svarmuligheder]

15 16
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Nedenfor er angivet en raekke kvalitetsfaktorer, der bgr indga i
overvejelserne, nar der konstrueres testopgaver — isar hvis test-
opgaverne ikke kan valideres ved en item-response-analyse inden

testen tages i brug.

Kvalitetsfaktorerne er formuleret som spgrgsmal, som kan besva-
res med et ja eller et nej, nar man evaluerer den enkelte testopgave.
Hvis svarfeltet er afkrydset, skal der udarbejdes en Igsning, der
flytter svaret over i det andet svarfelt. Der er i den sidste kolonne
angivet enkelte eksempler pa Igsningsforslag.

Oversigt over kvalitetsfaktorer:

Er sveerhedsniveauet ens i
svarmulighederne?

| videst muligt omfang skal svarmulighe-
derne i en testopgave have samme svaer-
hedsniveau. Undga at blande danske udtryk,
fagudtryk og fremmedord i den samme
testopgave.

Er der feelder i spgrgsmalene?

Formuler svarene korte og preecise, uden
underfundigheder og uklare ledsaetninger.

Er der mere end ét problem i
hvert spgrgsmal?

En testopgave kan kun afdaekke et mal

og dermed én problemkerne. Hvis der er
flere problemer i opgaven, bliver det uklart,
hvad der testes. Del hellere opgaven op i to
opgaver.

Er der anvendt negationer?

Ex "Er det rigtigt at xxx ikke kan ..?"

Negationer giver altid grundlag for fortolk-
ning og forvirring?

Omformuler negationer til spgrgende seet-
ninger. Fx "Hvilke af disse kan ikke bruges?”
kan eendres til "Alle nedenstaende kan
bruges, undtagen én — hvilken?”

Fremgar méalet med testen X Overvej preecist hvad det er testen skal méle
klart for brugerne? at testtageren kan. Formuler dette som et
mal.
Er sproget i testen tilpasset X Brug ord og begreber malgruppen kender i
malgruppen? selve opbygningen af spargsmal og svar.
Er der en sigende overskrift X Overskriften skal forteelle testtagerne noget
pa den enkelte testopgave? om, hvad de skal foretage sig i testen.
Er der henvist til tidligere X Husk at hver testopgave stilles helt uafheen-
spgrgsmal? gig af andre testopgaver.
Er spgrgsmalene preecise? Det er vigtigt, at testtagerne er helt klar over,
X .
hvad de forventes at udfgre i testopgaven.

Er der anvendt realistiske
situationer som opleeg til
opgaven?

Alt for spidsfindige opgaveoplaeg eller ikke
realistiske oplaeg give grundlag for fortolk-
ning og forvirring. Det ggr det uklart, hvad
testpersonen svarer pa. Brug kun helt reelle
og realistiske situationer. Hvis det ikke kan
laves, sa er det maske ikke den rigtige made
at afdaekke kursistens viden pa.

17
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Er alle svarmuligheder sand-
synlige svar?

Et svar er fx usandsynligt, nar selv ikke
fagfolk kan gennemskue, at et svar ikke er
et rigtigt svar. Sgrg for at svarene ligger sa
teet pa ad det korrekte svar som muligt.

Er de forskellige svarmulighe-
der nogenlunde lige lange?

Ellers bgr svarene omformuleres sa leeng-
den er nogenlunde ens. Det korteste og
det laengste svar har tendens til at treekke
besvarelser til sig.

Er svarmulighederne logiske
og plausible?

Hvis de ikke er det, vil kursisterne opfatte
testene som userigse, og vil muligvis ikke
bruge dem. Ret dine svarmuligheder til,
sa de er relevante. Fa evt. en kollega til at
komme med idéer.

Er der det korrekte antal
svarmuligheder?

Jo feerre svarmuligheder desto flere test-
opgaver skal man bruge for at fa en sikker
bedpmmelse.

Et godt udgangspunkt er ét rigtigt svar og
tre forkerte svar. Det ger, at kursisten skal
bruge sin viden pa at svare korrekt.

Er der gentagelser af ord i de
enkelte svarmuligheder?

Flyt gentagne ord til spgrgsmalet. Fx "Er det
rigtigt (at) ..

Ordet at kan sprogligt placeres bade i
spgrgsmalet og i hvert svar, der fglger efter.
Det er nemmest for kursisten at laese tek-
sten, hvis ordet kun stér der en gang.

Er der taget hgjde for, om
kursisterne kan geette sig til
svaret?

Det kan fx opst8, hvis der er flere opgaver
med samme indhold - altsa varianter af
den fgrste opgave. Varianter ma ikke veere
genkendelige.

Hvis kursisten geetter sig til svaret, skal

de geette rigtigt to gange, og det kan veere
sveert. Problematikken er isaer relevant, hvis
du bruger fa svarmuligheder (fx ja/nej)

Er der anvendt gennemsku-
elige problemstillinger som
indgang til spgrgsmalet?

Ellers forkort teksten og skriv den i et direk-
te og aktivt sprog. Det er lettere at forsta.

Er der redundans?

Hvis der er gentagelser i testopgavens for-
skellige tekstafsnit, bliver den svaer at laese.
Samtidig kan der opsta tvivl om indholdet,
hvis det er naesten ens tekster.

Skriv opgaven igennem sa de samme oplys-
ninger kun forekommer en gang.

Er anvendte fagudtryk tilpas-
set svaerhedsniveauet?

Ellers forklar evt. ordet i en (). Det er ikke
alle kursister, der kan alle fagudtryk i
begyndelsen, sa brug dem kun, hvis det er
relevant.

Er der kun testet én ting i
hvert spgrgsmal?

Undersgg om dine testmal er klare, preecise
og kun indeholder én problemstilling.

Hvis de ikke g@r det, sa del opgaven op i
flere opgaver.

Er der ungdig tekst?

Det gger risikoen for fejltolkninger og
haemmer den langsomme eller usikre laeser.
Det er ikke meningen, at du skal "undervise”
i teksten, sa fjern alle informationer, som
ikke har betydning for lgsningen af opgaven
i forhold til det opstillede mal.
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Er der sproglig sammenhaeng
mellem spgrgsmal og svar?

Hvis du opbygger testopgavens spgrgsmal

som fgrste del af en saetning, hvor svaret er
anden del af saetningen, er det vigtigt at dis-
se haenger sammen rent sprogligt. Ellers ma
du omformulere enten svar eller spgrgsmal.

Eksempel pa usammenhangende saet-
ninger mellem spgrgsmal og svar: "Som
mg@deleder bgr du medbringe..

- Det er vigtigt med skriveredskaber og papir

- At der er ekstra dagsordner
- En dagsorden, noget til at tage notater
med og pa og et ur

Svarer testopgavens indhold
til testopgavens mal?

Prov at leese teksten | testopgaven og over-
vej, hvad der bliv svaret pa, hvad det kraever
af viden og tjek derefter malet. Heenger
disse to ting sammen? Hvis ikke, ma du
endre testopgaven. Maske passer den til et
andet méal og kan bruges der.

Er testopgaven formuleret pa
det rette faglige niveau?

Testopgaven skal svare til det faglige
niveau, som kursisten forventes at vaere pa.
Den ma ikke veere for let og hellere ikke for
sveer. Brug evt. nogle af dine kursister som
testpersoner. Hvad mener de? Er opgaver-
ne for lette eller for svaere ma du passe
opgaverne til.
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Henvisninger

Kilde:

Elektroniske test i undervisningen
Temaheefte — marts 2006
© @ventures ® Kompetencecenter for e-leering

eVidenCenter,
Det Nationale VidenCenter for e-lzering

Vi arbejder med at udvikle og formidle viden om e-lzering i uddannel-
sessystemet og for at hgjne fleksibiliteten og kvaliteten i uddannelses-
systemet gennem udvikling og brug af e-leering. Et af vores kerneom-
rader er at omsaette teori til praksis. Vi har et steerkt praksisorienteret
fokus samtidig med, at vi inddrager resultater og viden fra forskningen
som afsaet for vores aktiviteter. Afsaettet for vores arbejde med og
tilgang til e-leering er det paedagogiske og didaktiske udgangspunkt.
Forst didaktikken og paedagogikken — sa teknikken.
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